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PROBLEMAS QUE DIFICULTAM OU INVIABILIZAM AS ATIVIDADES DO MP
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RESULTADOS ?




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Plano Emergencial
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PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Plano Emergencial:

Identifica, prioriza e propoe solugoes, a curto prazo

para enfrentamento dos problemas do MP/PA na
execucao das suas atividades. Impede a evolugcao dos
problemas e o agravamentio da dimensdo de suas
consequencias.




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Plano Emergencial

Definicao de Metodologia

Utilizacao de Ferramentas de Planejamento




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEIS
1 - BRAINSTORMING (Exposi¢cao de Ideias) Gestores das Unidades
2 - DIAGRAMA DE AFINIDADE Gestores/Planej. Estrat./Supervisao CAOs

3 - MATRIZ DE GUT Gestores/Planej. Estrat./Supervisao CAOs

4 - DIAGRAMA EM ARVORE Gestores/Planej. Estrat./Supervisao CAOs

5 - PLANO EMERGENCIAL Gestores/Planej. Estrat./Supervisao CAOs




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Ferramentas de Planejamento

1 - BRAINSTORMING (Exposicao de Ideias):

Realizada pelo gestores das Unidades, em resposta a pergunta:

“Quais sao os principais problemas que afetam sua Unidade?”




Levantamento dos Problemas das Unidades (Exemplo)

1. Infraestrutura do imdvel da

promotoria & muito ruim

2. Os equipamentos de informdtica
sA0 lentos

3. Faltam oficiais de promotoria na
comarca

4. Alta demanda dos cidaddos

5. Ndo tem da

promotoria

reclamacoes

6. Necessitam de freinamentos

/. Faltam veiculos na promotoria

8. A interacdo entre membros e
servidores € precaria

9. Cada um executa as afividades
da sua forma

10. Falta recepcdo na
promotoria

11. O nUmero de secretdrios é

insuficientes

12. AcUumulo de processos
promotoria

Nna

13. A transferéncia enfre

servidores é dificil

14. Falta entendimento mais claro
da tabela faxondmica

15. A promotoria ndo tem

segurancdad

16. O sistema de informdtica é
lento

17. Necessdrio maior numero de
assessores

18. O hordrio de funcionamento da
promotoria ndo € adequado

19. Falta de especealizacdo
para membros e servidores

20. Dificuldade de compartilharn
informacdes com outros 6rgdos

21. Os servidores recebem
remuneracao baixa

22. Sdo necessdrios
promotorias

NOVASs

23. A progressdo na carreira €
lenta

24. H& pouco espaco fisico na
promotoria

25. A divisdo do trabalho ndo é
apropriada

26. Necessidade de treinamento

27. Faltam promotores de justica

para os sistemas de informdtica

na comarca




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO

2 - DIAGRAMA DE AFINIDADE

Quais sao os principais problemas que afetam a sua Promotoria de Justica?

2. Os equipamentos
‘de informatica
~sBolentos

8. Ncc.;ija‘m"“
_ de treinamentos

9. Cada um executa
da su# forma




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO

3 = MATRIZ DE GUT

Importancia = GxUXxT

é o fator impacto financeiro ou qualquer
GRAVIDADE outro dependendo dos objetivos da
instituigéo
e o fator tempo
TENDENCIA é o fator tgndéncia (padrao de
desenvolvimento)




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO

Matriz GUT (Exemplo)

Os prejuizos ou

dificuldades sdo E  necessdria  uma
extremamente acdo imediata
graves

Se nada for feito, o
agravamento serd
imediato

Com alguma

Muitos graves A .
urgéncia

Vai piorar a curto prazo

Graves O mais cedo possivel Vai piorar a médio prazo

Pode esperar u
POUCO

m., . .
Vai piorar a longo prazo

Pouco graves

Ndo vai piorar e pode até

Sem gravidade NAo fem pressa melhorar




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO

Matriz GUT




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO
4 - DIAGRAMA EM ARVORE

2° Nivel

Problema Investigado ou
Acao de Melhoria

Por qué? / Como? Por qué?/ Como?




APLICACAO DE FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO
Diagrama em Arvore (Exemplo)

1° Nivel

2° Nivel

Cada um executa
as atividades da
sua forma

Faltam instrucdes de
trabalho padronizadas

Problemas no Método
de Trabalho

N3o ha entendimento
claro sobre alguns Atos
Regulamentares

A divisdo do trabalho
ndo é apropriada .

Existe malor volume de
tarefas para determinadas

areas da promotoria

Algumas promotorias da
comarcarecebem maior
demanda da sociedade _

Por qué?




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

5 - PLANO EMERGENCIAL

Quando? Quanto custa?

Por que?

Como?




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PERIODO DO PLANO: 18 de dezembro /2014 a 18/ dezembro de 2015

GESTOR: Procurador-Geral de Justica, Dr. Marcos Antonio Ferreira das Neves.

ASSESSORAMENTO: Marly Nery, Renata Martins, Gloria Araujo e Marco Silva -
Servidores




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ATORES ENVOLVIDOS:

Administracao Superior

Coordenacao dos CAOs

Diretores de Departamentos

Representantes de Assessorias

Total de Pessoas Envolvidas




Sequéncia de Utilizagcao das Ferramentas
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5. Diagrama em
Arvore/5 Porqués
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PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Correcao dos Problemas




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Desenvolvimento e Fortalecimento Institucional




PROPOSTA DA AREA DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Cronograma para Elaborag¢ao do Plano

ETAPAS DATAS DE EXECUCAO
19 ETAPA: IDENTIFICACAO DOS PROBLEMAS 18/12/2014 a 15/01/2015
2° ETAPA: ANALISE DOS PROBLEMAS 16 a20/01/2015

3° ETAPA: DEFINICAO DE ACOES E \
INTERVENCOES PARA A SOLUCAO DOS 21 a 23/01/2015
PROBLEMAS (Elaboracdo do plano)

4° ETAPA: DIAGRAMACAO DO PLANO \
ENCAMINHAMENTO AO PG 26 0 29/01/2015

5% ETAPA: EXECUCAO, ACOMPANHAMENTO A :
E AVALIACAO DO PLANO partir de 30/01/2015




“O planejamento ndo é uma tentativa de predizer o que vai
acontecer. O planejamento é um instrumento para raciocinar
agora, sobre que trabalhos e acoes serdo necessdrios hoje,

para merecermos um futuro. O produto final do planejamento
ndo é a informacgdo: é sempre o trabalho.” (Peter Drucker)




